
 

AVISO DE PRIVACIDAD DE DATOS PERSONALES EN POSESIÓN DE PARTICULARES. 

El Centro de Investigación Científica, Académica y Posgrados, A.C., con nombre comercial 

Universidad CICAP, con domicilio en Av. Reforma Sur, Número 2128, Colonia América, 

Ciudad de Tehuacán, Municipio de Tehuacán, C.P. 75766, en el Estado de Puebla, México, y 

sitio web https://cicap.org.mx/, es responsable del uso y protección de sus datos personales. A 

este respecto, le informamos lo siguiente: 

¿Para qué fines utilizaremos sus datos personales? 

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades 

que son necesarias para el servicio que solicita: 

I. Para la gestión administrativa de los pagos de colegiaturas y servicios educativos 

adicionales 

II. Para la evaluación académica y el seguimiento del rendimiento escolar del alumno 

III. Para la emisión de constancias, calificaciones, certificados de estudios y los demás que 

estén relacionados con este último 

IV. Para gestionar la seguridad dentro de las instalaciones escolares 

V. Para el registro de asistencia del alumno 

VI. Para el cumplimiento de obligaciones legales y regulatorias en materia educativa 

De manera adicional, utilizaremos su información personal para las siguientes finalidades 

secundarias que no son necesarias para el servicio solicitado, pero que nos permiten y facilitan 

brindarle una mejor atención: 

I. Para enviar información sobre actividades extracurriculares o eventos especiales 

II. Para fines publicitarios o mercadotécnicos sobre nuevos servicios o programas ofrecidos 

por la institución 

III. Para generar encuestas de satisfacción sobre los servicios brindados por la institución 

IV. Para llevar a cabo la inscripción del alumno en el sistema escolar 

V. Para la creación de perfiles de alumnos con fines estadísticos o de mejora de la calidad 

educativa 

VI. Mercadotecnia o publicitaria 

En caso de que no desee que sus datos personales se utilicen para estos fines secundarios, 

indíquelo a continuación: 

No consiento que mis datos personales se utilicen para los siguientes fines: 
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[  ] Para enviar información sobre actividades extracurriculares o eventos especiales 

[  ] Para fines publicitarios o mercadotécnicos sobre nuevos servicios o programas ofrecidos por 

la institución 

[  ] Para generar encuestas de satisfacción sobre los servicios brindados por la institución 

[  ] Para llevar a cabo la inscripción del alumno en el sistema escolar 

[  ] Para la creación de perfiles de alumnos con fines estadísticos o de mejora de la calidad 

educativa 

[  ] Mercadotecnia o publicitaria 

La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrá ser un motivo 

para que le neguemos los servicios y productos que solicita o contrata con nosotros. 

¿Qué datos personales utilizaremos para estos fines? 

Para llevar a cabo las finalidades descritas en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 

siguientes datos personales: 

● Nombre 

● Estado Civil 

● Clave única de Registro de Población (CURP) 

● Lugar de nacimiento 

● Fecha de nacimiento 

● Nacionalidad 

● Domicilio 

● Teléfono particular 

● Teléfono celular 

● Correo electrónico 

● Firma autógrafa 

● Edad 

● Fotografía 

● Tipo de sangre 

● Domicilio de trabajo 



 

● Trayectoria educativa 

● Títulos 

● Cédula profesional 

● Certificados 

● Reconocimientos 

● Tiempo de permanencia en el país 

● Calidad migratoria 

● Derechos de residencia 

Además de los datos personales mencionados anteriormente, para las finalidades informadas en 

el presente aviso de privacidad utilizaremos los siguientes datos personales considerados como 

sensibles, que requieren de especial protección: 

● Estado de salud físico, presente, pasado o futuro 

¿Cómo puede acceder, rectificar o cancelar sus datos personales, u oponerse a su uso? 

Usted tiene derecho a conocer qué datos personales tenemos de usted, para qué los utilizamos 

y las condiciones del uso que les damos (Acceso). Asimismo, es su derecho solicitar la corrección 

de su información personal en caso de que este desactualizada, sea inexacta o incompleta 

(Rectificación); que la eliminemos de nuestros registros o bases de datos cuando considere que 

la misma no está siendo utilizada adecuadamente (Cancelación); así como oponerse al uso de 

sus datos personales para fines específicos (Oposición). Estos derechos se conocen como 

derechos ARCO. 

Para el ejercicio de cualquiera de los derechos ARCO, usted deberá presentar la solicitud 

respectiva a través del siguiente medio: ye.huerta@cicap.org.mx  

Con relación al procedimiento y requisitos para el ejercicio de sus derechos ARCO, le informamos 

lo siguiente: 

a) ¿A través de qué medios pueden acreditar su identidad, el titular y, en su caso, su 

representante, así como la personalidad, este último? 

El titular deberá acreditar por medio de correo electrónico su identidad presentando el escaneado 

de su identificación oficial vigente (INE, pasaporte o cédula profesional). En caso de que el trámite 

lo realice un representante, deberá presentar además una carta poder firmada por el titular, así 

como una copia de la identificación oficial vigente del representante. 

b) ¿Qué información y/o documentación deberá contener la solicitud? 

La solicitud deberá contener lo siguiente:  
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1. Nombre completo del titular y, en su caso, del representante.  

2. Domicilio u otro medio para comunicarle la respuesta. 

3. Descripción clara y precisa de los datos personales respecto de los cuales se busca 

ejercer alguno de los derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación u Oposición).  

4. Cualquier otro documento que facilite la localización de los datos personales (como el 

número de matrícula del estudiante o nombre completo).  

5. En caso de solicitar rectificación, debe incluir la documentación que respalde dicha 

solicitud (por ejemplo, acta de nacimiento corregida). 

c) ¿En cuántos días le daremos respuesta a su solicitud? 

La institución proporcionará una respuesta a su solicitud en un plazo de 5 días hábiles a partir de 

la fecha en que fue recibida. 

d) ¿Por qué medio le comunicaremos la respuesta a su solicitud? 

La respuesta se le comunicará al titular a través del mismo correo electrónico en que realizó la 

solicitud 

e) ¿En qué medios se pueden reproducir los datos personales que, en su caso, solicite? 

Los datos personales solicitados podrán ser reproducidos en copias físicas o en formato 

electrónico, según lo indique el titular en su solicitud. 

g) Para mayor información sobre el procedimiento, ponemos a disposición los siguientes 

medios: 

Correo Electrónico: ye.huerta@cicap.org.mx o al número de teléfono: +52 220 483 0631 

Los datos de contacto de la persona o departamento de datos personales, que está a cargo de 

dar trámite a las solicitudes de derechos ARCO, son los siguientes: 

a) Nombre de la persona o departamento de datos personales: Socorro Yesenia Huerta 

Márquez. 

b) Domicilio: Calle Av. Reforma Sur, Número 2128, colonia América, ciudad Tehuacán, 

municipio o delegación Tehuacán, c.p. 75766, en la entidad de Puebla, país México 

c) Correo electrónico: ye.huerta@cicap.org.mx  

d) Número telefónico: +52 220 483 0631 

Usted puede revocar su consentimiento para el uso de sus datos personales 

Usted puede revocar el consentimiento que, en su caso, nos haya otorgado para el tratamiento 

de sus datos personales. Sin embargo, es importante que tenga en cuenta que no en todos los 

casos podremos atender su solicitud o concluir el uso de forma inmediata, ya que es posible que 

por alguna obligación legal requiramos seguir tratando sus datos personales. Asimismo, usted 
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deberá considerar que para ciertos fines, la revocación de su consentimiento implicará que no le 

podamos seguir prestando el servicio que nos solicitó, o la conclusión de su relación con 

nosotros. 

Para revocar su consentimiento deberá presentar su solicitud a través del siguiente medio: 

- Correo Electrónico:  ye.huerta@cicap.org.mx  

Para conocer el procedimiento y requisitos para la revocación del consentimiento, ponemos a su 

disposición el siguiente medio: 

- Correo electrónico:  ye.huerta@cicap.org.mx  

- Número telefónico: +52 220 483 0631 

¿Cómo puede limitar el uso o divulgación de su información personal? 

Con objeto de que usted pueda limitar el uso y divulgación de su información personal, le 

ofrecemos los siguientes medios: 

- Correo electrónico: ye.huerta@cicap.org.mx.  

¿Cómo puede conocer los cambios en este aviso de privacidad? 

El presente aviso de privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones derivadas 

de nuevos requerimientos legales; de nuestras propias necesidades por los servicios que 

ofrecemos; de nuestras prácticas de privacidad; de cambios en nuestro modelo de negocio, o 

por otras causas. 

Nos comprometemos a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el presente 

aviso de privacidad, a través de siguiente correo electrónico ye.huerta@cicap.org.mx  

En caso de realizar modificaciones o actualizaciones al contenido de este aviso de privacidad, 

se informará a los titulares de los datos personales de manera oportuna a través de los siguientes 

medios: 

I. Publicación en nuestra página web (https://cicap.org.mx/),  

II. Notificación por correo electrónico y  

III. Avisos físicos en nuestras instalaciones. 

Última actualización: 24/07/2025 
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